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ZVOLTE TYP DOKUMENTU_

Číslo požadavku: Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
Firma: Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.

	Předmět
	Prostředí
	Kategorie
	Datové centrum
	Urgentní žádost

	Zvolte položku.   
	Zvolte položku.
	Zvolte položku.
	Zvolte položku.   
	Zvolte položku.



	Odstávka

	od Klikněte nebo klepněte sem a zadejte datum.
	do Klikněte nebo klepněte sem a zadejte datum.


Odstávkové okno: sobota od 14:00 až do neděle 20:00
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Z důvodu RFC: 			Ano ☐  	Ne ☐
	Uveďte číslo a název RFC.


Prováděné činnosti při odstávce
	Povinné pole: Klikněte nebo klepněte sem a stručně popište prováděné činnosti.


Dopady na ostatní systémy:		Ano ☐ 		Ne ☐
	Klikněte nebo klepněte sem a uveďte, na které systémy má odstávka vliv.


Součinnost DIA: 			Ano ☐  	Ne ☐
	Klikněte nebo klepněte sem a uveďte požadovanou součinnost.


Součinnost jiných dodavatelů:	Ano ☐  	Ne ☐
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text. Na každého z dodavatelů založte požadavek na součinnost v Servicedesku DIA.


Odůvodnění odstávky
	Povinné pole: Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


Přínos odstávky
	Povinné pole: Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.



Komunikační matice:  Dodáme nejpozději 2 pracovní dny předem.	
Harmonogram: Zvolte položku.
Datum podání žádosti: Klikněte nebo klepněte sem a zadejte datum.
Odpovědná kontaktní osoba: 
	Uveďte jméno a příjmení.
	
	Uveďte email.
	
	Uveďte telefon.




Vyjádření DIA (Odbor provozu IKT): Zvolte položku. 	Datum vyjádření: Klikněte nebo klepněte sem a zadejte datum.
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